Interviewing & Interrogation Skills for Anti-Fraud  
Audit & Psychological Approach
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Dengan wawancara dan interogasi yang baik para anti fraud dapat memperoleh bukti dan pengakuan  tersangka yang terkait dengan fraud  tanpa perlu melakukan  kekerasan. Oleh karena itu, sudah  semestinya  para anti fraud  perlu memahami secara mendalam tentang teknik wawancara dan interogasi agar mendapatkan informasi yang diinginkan, termasuk memahami aspek psikologis

MANFAAT PELATIHAN BAGI PESERTA
1. Memberikan pemahaman tentang  teknik wawancara dan interogasi fraud,.
2. Memberikan gambaran bahwa bukti-bukti dan pengakuan terkait fraud dapat diperoleh melalui teknik wawancara dan interogasi yang baik

METODE PELAKSANAAN
· Interaktif Kelas dengan Case Study, Group Discussion, & Sharing Experience
· Role Play	
· Rencana Kerja dan Capaian Hasil Pelatihan
Para peserta akan diajak untuk mendiskusikan hasil pelatihan yang akan dijadikan rencana kerja setelah kembali ke dunia kerja, dan capaian hasil rencana kerja 
· Evaluasi Hasil Pelatihan (Optional)
DMTc  juga akan memberikan evaluasi hasil pelatihan para peserta selama pelatihan, jika dibutuhkan oleh perusahaan
.		
POKOK BAHASAN
1. Pemahaman Tentang Fraud
· Klasifikasi Fraud
· Dasar Terjadinya dan Penyebab Fraud
· Siklus dan Modus Fraud
2. Prinsip Dasar Interview dan Interrogation
· Perbedaan Interview dan Interrogation
· Tujuan Interview dan Interrogation
· Proses dan Tahapan Interview dan Interrogation
· Kemampuan Teknis dan Psikologis dalam Interview dan Interrogation
3. Teknik Interview
· Persiapan Interview ; Pengaturan Ruang, Waktu, Tempat dll
· Base Line Interview dan Pembukaan Interview
· Teknik Bertanya, Memvalidasi dan Mengevaluasi  Jawaban
· Membaca Bahasa Tubuh dan Mengaplikasikan Aspek Psikologis dalam Interview
· Teknik Menutup Interview
· Best Practice dalam Interview
4. Alat Bukti dan Petunjuk Dalam Fraud Audit
· Alat Bukti Secara Hukum dan Audit
· Pengungkapan Alat Bukti
5. Teknik Interrogation
· Persiapan dan Membangun Strategi dan Taktik Interrogation
· Tahapan Interrogation
· Menghadapi Tersangka Yang Menyangkal 
· Menerapkan Aspek Psikologis dalam Interrogation
· Berita Acara Interrogation
6. Aspek Psikologis dalam Interview dan Interrogation
· Perilaku Non Verbal dan Mendeteksi Kebohongan
· Perilaku Fraudster
· Perilaku Paralinguistik
· Mengaplikasikan Aspek Psikologis dalam Interview dan Interrogation
· Profiling

PESERTA PELATIHAN
Auditor Internal dan eksternal   yang ingin memahami dan mengembangkan teknik wawancara dan interogasi terkait fraud
Para Senior Auditor serta pejabat lainnya yang ingin merefresh pengetahuannya dan ingin pula memahami teknik wawancara dan interogasi. 
INVESTASI DAN LOKASI PELATIHAN
FAVEHOTEL Gatot Subroto Jakarata atau Hotel Puri Denpasar Jakarta
Investasi Per Person Rp 4.000.000
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